Sprint - mehr als Dolmetschen

Sprach- und Integrationsmittler (Sprint) sind fachkundige Dolmetscher und Kulturmittler zugleich. Sie unterstitzen das Fach-
personal im Bildungs-, Sozial- und Gesundheitswesen bei der Arbeit mit fremdsprachigen Menschen. Ihr Einsatz baut
Verstandigungsbarrieren ab und erméglicht die reibungslose und effektive Zusammenarbeit.

Sprint verfiigen Gber medizinische, psychosoziale und rechtliche Kenntnisse. Sie sind eng vertraut mit der Kultur des
Herkunftslandes und kénnen daher auch in soziokulturellen Fragen kompetent vermitteln (z. B. in Bezug auf Erziehungsstile,
Geschlechterrollen, Umgang mit Krankheit). Sprint férdern

Vertrauen und Sicherheit in Gesprachen. Selbstverstandlich D as S p rac h an g e b Ot
unterliegen unsere Sprint der Schweigepflicht.

Fur Fachkrafte verbessert sich der Zugang zu Menschen mit « Arabisch, Aschanti, Aserbaidschanisch

Migrationshintergrund und damit auch die Chance auf eine
* Bosnisch, Bulgarisch

erfolgreiche Betreuung bzw. Behandlung.

e Chinesisch

* Dari

Dienstleistungen

* personliches Dolmetschen
(Einsatz vor Ort)

* Englisch, Ewe

* Franzosisch

* Kosovo-Albanisch, Kroatisch,
* telefonisches Dolmetschen Kurdisch (Kurmanci)
(z. B. bei kurzfristigem Bedarf] » Mazedoniagh
* Assistenztdtigkeit fir Fachkréfte * Persisch (Farsi), Paschtu

der Sozialen Arbeit e Roma, Russisch
v * Serbisch, Slowakisch, Spanisch
@ ° Tadschikisch, Tschechisch, Tirkisch,
Turkmenisch
e Ukrainisch, Usbekisch

¢ Vietnamesisch

Wir informieren Sie gerne
Uber Details — sprechen Sie
uns einfach an.

* Yoruba

Weitere Sprachen gerne auf Anfrage.
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Einfache und
schnelle Buchung!

Bei uns kdnnen Sie Sprach- und Integrationsmittler
telefonisch, per Fax oder Email fir Einsatze buchen.
Sie erreichen uns montags bis freitags von 9.00 bis
15.00 Uhr. Einsdtze der Sprint sind auch auBBerhalb
der Birozeiten moglich.

Telefon: 0361 / 51 15 00 21
Mobil: 0176 / 63 61 42 40
Telefax: 0361 / 51 15 00 29
E-Mail: sprintpool @ibs-thueringen.de

IBS
Vermittlungsservice fir
Sprach- und Integrationsmittler

Johannesstrafle 112
99084 Erfurt

www.ibs-thueringen.de

Institut for Berufsbildung
und Sozialmanagement
gemeinnitzige GmbH

IBS }

Das Projekt Sprint Thiringen ist ein Teilprojekt von
Sprintpool-Transfer und wird geférdert durch:

EUROPAISCHE UNION
Européischer Integrationsfonds (EIF)

] 3prin
Thiringen

Vermittlungsservice fir Sprach-

und Integrationsmittler
N

Wir schaffen
Verstéindigung!
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Sprint -eine
Erfolgsgeschichte

Sprach- und Integrationsmittler arbeiten seit vielen Jahren

erfolgreich fir Behdrden, soziale Dienste und Beratungsstel-

len, Krankenhduser, Arztpraxen und Bildungseinrichtungen
sowie in der Familien-, Kinder- und Jugendhilfe. Mehr

als 680 Kunden in ganz Deutschland nutzen die Dienste
unserer Mittler bereits regelmaBig und schatzen dabei vor
allem folgende Vorteile:

* Abbau von Hemmschwellen

* Schnellere Versténdigung iiber Ziele

* Hilfe bei kultursensibler Beratung

* Entschérfung bei Konfliktgesprdchen

* Erleichterung der Anamnese und Diagnostik

* Vermeidung von Mehrfachterminen und

Fehlbehandlungen
* Rechtssicherheit bei Einverstdndniserkldrungen
* Erhéhung der Kooperationsbereitschaft
* Verbesserung der Versorgungsqualitét

¢ Zeit und Kostenersparnis

y

Der Einsatz von Sprach und Integrationsmittlern férdert
die inferkulturelle Offnung der Regeldienste und trégt
damit zum Versorgungsauftrag der Institutionen bei.

Praxisnahe Aus-
und Weiterbildung

Die Ausbildung zum Sprach- und Integrationsmittler dauert
18 Monate und wird nach hohen Standards durchgefihrt.
In mehreren Praktika sammeln die Teilnehmer intensive
Erfahrungen in den verschiedenen Arbeitsfeldern. Nach
bestandener Abschlussprifung erhalten die Teilnehmenden
das bundesweit einheitliche Sprint-Zertifikat, das Gitesie-
gel fir individuelle Kompetenz und Qualitat in der Sprach-
und Integrationsmittlung.

Prifer von drei Hochschulen
zertifizieren die Sprint:

* Alice-Salomon-Hochschule Berlin
(Bereich Sozial- und Bildungswesen)

e Universitdtsklinikkums Hamburg-Eppendorf
(Bereich Gesundheit)

* Johannes-Gutenberg-Universitat Mainz

(Bereich Dolmetschen)

Regelméafige Fortbildungen und Supervisionen sorgen

for aktuelles Fachwissen und begleitende Unterstitzung
der Sprint.

Mehr Informationen zur Qualifizierung und zum Berufsbild
der Sprach- und Integrationsmittler erhalten Sie unter:
www.sprachundintegrationsmittler.org

Sprint Thuringen

Der Vermittlungsservice fir Sprach- und Integrationsmittler
in Thiringen ist ein Projekt des Instituts fir Berufsbildung
und Sozialmanagement. Seit Eréffnung des Vermittlungs-
service im April 2012, stehen 20 zertifizierte Sprint for
Einsdtze im gesamten Bundesland zur Verfigung. Uber 80
Kunden aus 12 Landkreisen und vier kreisfreien Stadten
haben die Dienstleistung bisher in Anspruch genommen.
Die in Thiringen durchgefihrte Qualifizierung zum Sprach-
und Integrationsmittler war Preistrager des bundesweit
ausgetragenen Innovationswettbewerbs ,365 Orte im Land
der Ideen”, der von der Deutschen Bank unter der Schirm-
herrschaft des Bundesprasidenten vergeben wird.

Das bundeswelte
Sprint-Netzwerk

Sprint Thiringen ist Mitglied im bundesweiten Netzwerk
Sprach- und Integrationsmittlung. Es besteht aus Gber drei-
BBig Partnerorganisationen in elf Bundesléndern.

Die Diakonie Wuppertal Gbernimmt eine koordinierende
und beratende Rolle. Ziel des Netzwerks ist es, die Dienst-

leistung der Sprach- und Integrationsmittler Gberall in profes-

sioneller Form verfigbar zu machen, um Migranten einen
gleichberechtigten Zugang zu Gesundheits- und Sozialver-
sorgung und Bildung zu erméglichen.

Dafir bilden die Partner Sprach- und Integrationsmittler
aus und bauen Vermittlungsservices auf, die die Dienstleis-
tung den Einrichtungen in der Region zugénglich machen.
Auch setzen sie sich fir einen staatlich anerkannten Fortbil-
dungsberuf ,Sprach- und Integrationsmittler/-in” ein.

i
Netzwerk

Sprach- und Integrationsmittlung
in Deutschland

Eine Initiative der

[(CN\/\/ piakonie
B Wuppertal

Institut fur Berufsbildung
und Sozialmanagement
gemeinnutzige GmbH

Das IBS ist ein Unternehmen der AWO Thiringen, es
wurde 1998 in Erfurt gegriindet und steht seitdem fur:

* neue Wege in der Sozialwirtschaft

* Modellprojekte, Fachforen und Workshops

* Netzwerk- und Prozessgestaltung

« Zielgruppenorientierte Beratung und Qualifizierung
* Praxisorientierte Weiterbildung

IBS }

nstitut for Berufsbil
und man
gemeinnitzige GmbH

Weitere Informationen:

www.ibs-thueringen.de
Kontakt:

Am Johannestor 23
99084 Erfurt
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